V. VICTORY' )

REALITY
NAZOV SPOLOCNOSTI: VICTORY REALITY Residence s.r.o.
SIDLO/MIESTO PODNIKANIA:  Trieda SNP 17, 974 01 Banska Bystrica
ADRESA KANCELARIE: Majerska cesta 96, 974 01 Banska Bystrica
ICO: 47 034 203
TEL. CiSLO: +421 915 700 760
E-MAIL: info@victoryreality.sk
IBAN:
SPOLOCNOST ZASTUPUJE: Rébert Frnda RSc, - konatel
(dalej len ako ,Podmienky")

CLANOK I.

UVODNE USTANOVENIA

1.Tieto Vdeobecné podmienky sprostredkovania nehnutelnosti upravuju prava a povinnosti
medzi nami - VICTORY REALITY Residence s.r.o., ICO: 47034203 , so sidlom: Trieda SNP 17,
Banska Bystrica 97401 ako sprostredkovatelom (dalej ako ,Sprostredkovatel) a Vami ako
zdujemcom (dalej ako ,Zaujemca") v sudvislosti so sprostredkovanim predaja alebo
prendjmu nehnutelnosti.

3.Tieto Podmienky tvoria neoddelitelnd sucast sprostredkovatelskej zmluvy (dalej len
.Sprostredkovatelska zmluva“), ktora vznikd medzi Sprostredkovatelom a Zaujemcom
bezvyhradnym elektronickym (napr. e-mailovym) potvrdenim nasledovnych zmluvnych
podmienok zo strany Zaujemcu:

a) UcCel sprostredkovania — sprostredkovanie predaja alebo prenajmu nehnutelnosti,

b) oznacenie nehnutelnosti, ktora je predmetom sprostredkovania,

c) vyska ceny, za ktorud sa nehnutelnost bude ponukat,

d) vyska sprostredkovatelskej provizie alebo jej urcenie,

e) forma sprostredkovania — vyhradné alebo nevyhradné,

f) doba, pocas ktorej bude vykonavané sprostredkovanie predaja alebo prenajmu
nehnutelnosti.

3.Pravne vztahy upravené tymito Podmienkami sa spravuju prislusnymi ustanoveniami
zakona &. 40/1964 Zb. Obc&ianskeho zakonnika v zneni neskorsich predpisov.
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CLANOK II.
VYKLAD POIMOV

1.Pojmy uvedené v tomto ¢&lanku velkym zaciatoCnym pismenom majud v tychto
Podmienkach alebo v inych dokumentoch, ktorych sa tieto Podmienky tykaju, vyznam
uvedeny v tomto ¢lanku, pokial nie je v tychto Podmienkach alebo v inych dokumentoch
uvedené inak.

Nehnutelnost - nehnutelnost, ktord je predmetom sprostredkovania. Zmluva o prevode
vlastnickeho prava k Nehnutelnosti — akdkolvek odplatnd alebo bezodplatna zmluva,
vysledkom ktorej je prevod vlastnickeho prava k Nehnutelnosti alebo prevod obchodného
podielu alebo majetkovej Ucasti v spolo¢nosti, ktora je vlastnikom Nehnutelnosti.

Najomna zmluva - zmluva, na zdklade ktorej prenajimatel prenechdava Nehnutelhost alebo
jej Cast do uzivania tretej osobe (ndjomcovi) za dohodnutud odplatu (najomné). Za ndjomnu
zmluvu sa povazuje aj podndjomna zmluva alebo akakolvek ind zmluva, ktorou Zaujemca
prenechava Nehnutelnost tretej osobe do docasného uzivania.

Zmluva - zmluva o prevode vlastnickeho prava k Nehnutelnosti alebo najommna zmluva na
Nehnutelnost medzi Zaujemcom a tretou osobou.

Vyhradné (exkluzivne) sprostredkovanie - forma sprostredkovania dohodnuta na dobu
urCitu, pocas ktorej je na zaklade vble Zaujemcu jedinou osobou opravnenou
sprostredkovat predaj Nehnutelnosti Sprostredkovatel, tak ako to ustanovuje tato
Sprostredkovatelska zmluva. Zaujemca nie je opravneny zabezpecit si uzatvorenie Zmluvy
prostrednictvom tretej osoby alebo svojpomocne.

Nevyhradné (neexkluzivne) sprostredkovanie - forma sprostredkovania pri ktorej je
Zaujemca opravneny uzatvorit sprostredkovatelski zmluvu aj s inymi osobami ako
Sprostredkovatelom.

Strana (v mnoznom cisle Strany) - zmluvna strana (strany) Sprostredkovatelskej zmluvy, t.j.
Sprostredkovatel a/alebo Zaujemca.

Vazny doévod - taky dévod na strane zmluvnej Strany, ktory ma z objektivnych pric¢in za
nasledok priame znemoznenie plnenia povinnosti ur¢enej v Sprostredkovatelskej zmluve
alebo Podmienkach. Medzi Vazne dévody patria vojna, vojnovy stav, vynimocny stav,
nddzovy stav, hospitalizacia Strany po dobu dlhsiu ako desat dni, tazka ujma na zdravi
Strany, umrtie pribuzného Strany v priamom rade, sUrodenca, manzela/manzelky,
druha/druzky. Medzi Vazne dévody nepatria také dévody, o ktorych Strana pred uzavretim
Sprostredkovatelskej zmluvy vedela alebo mohla Vazny dévod alebo jeho nasledky
predpokladat.

CLANOK III.
POVINNOSTI SPROSTREDKOVATELA

1.Sprostredkovatel sa zavazuje obstarat Zaujemcovi za proviziu uzavretie Zmluvy v sulade
s podmienkami ustanovenymi v Sprostredkovatelskej zmluve.

2.Sprostredkovatel je povinny oznamovat Zaujemcovi vietky doélezité skutocnosti sUvisiace
so sprostredkovanim, najma skutocnosti, ktoré moézu ovplyvnit rozhodnutie Zaujemcu
uzavriet Zmluvu.
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3.Sprostredkovatel je povinny vyhladavat tretie osoby, ktoré majd zdujem uzavriet so
Zaujemcom na Nehnutelnost Zmluvu.

4.Strany sa dohodli, Ze v pripade ponuky Nehnutelnhosti na predaj bude Sprostredkovatel
Nehnutelnost ponukat za Zaujemcom pozadovanu cenu pripocitajuc proviziu
Sprostredkovatela a v pripade ponuky Nehnutelnosti na prenajom bude Sprostredkovatel
Nehnutelnost ponukat za Zaujemcom pozZzadovanu cenu (mesacéného) ndjomného
pripocitajuc cenu energii.

5.Sprostredkovatel zodpovedd za vady svojich sluzieb podla ustanoveni Obcianskeho
zakonnika. Sprostredkovatel bezodkladne po vytknuti vady sluzby zo strany Zaujemcu
poskytne Zaujemcovi pisomné potvrdenie o vytknuti vady a o lehote, v ktorej vadu
odstrani (lehota nesmie byt dlhsia ako 30 dni odo dna vytknutia vady). Ak
Sprostredkovatel odmietne zodpovednost za vady sluzby, pisomne ozndmi Zaujemcovi
dbévody odmietnutia zodpovednosti za vady.

6.Sprostredkovatel nezodpoveda Zaujemcovi za splnenie zavazkov tretich osdb z uzavretych
Zmldv.

7.Rozsah sluzieb, ktoré poskytuje Sprostredkovatel Zaujemcovi pri sprostredkovani predaja
nehnutelnosti (neposkytnutie niektorej sluzby z dévodu, Ze ju Zaujemca nepotrebuje
alebo o AU Nnema zaujem, nie je vadou):

VYHRADNE

SLUZBY: SPROSTRED.

S

Zabezpecenie vypracovania rezervacnej zmluvy

Zabezpecenie vypracovania klpnej zmluvy prostrednictvom
advokatskej kancelarie

Zabezpecenie potvrdenia spravcu bytového domu o neexistencii
nedoplatkov spojenych s bytom na zaklade plnomocenstva

Zabezpecenie navrhu na vklad do katastra nehnutelnost

Osobna asistencia zastupcu RK pri Ukonoch spojenych s notarom,
bankou a katastrom

Poskytnutie nevyhnutnej sucinnosti banke, notarovi, advokatovi,
znalcovi, fin. sprostredkovatelovi

Osobna ucast zastupcu RK pri ukonoch spojenych s protokolarnym
odovzdanim Nehnutelhost

Uhrada poplatku za Uradné overenie podpisu predavajuceho na
kdpnych zmluvach (max. 15 podpisov)

Uhrada poplatku vo vyske 66 EUR za navrh na vklad vlastnictva do
katastra nehnutelnost

SRRSO
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VYHRADNE

SLUZBY: SPROSTRED.

S

Dokumentac¢nd obhliadka Nehnutelnhosti

Fotodokumentacia Nehnutelnost

Fotodokumentacia Nehnutelnosti prostrednictvom profesionalneho
fotografa

© |«

Navrh stratégie predaja a stanovenia predanej ceny

Profesionalna priprava Nehnutelnosti na predaj - usmernenie
poradcov z oblasti homestagingu

Propagacia Nehnutelnosti vratane platenej reklamy na vybranych
realitnych portaloch

WO

Propagacia Nehnutelnosti v printovych médiach

Obhliadky Nehnutelnosti s tretimi osobami

© W

Obhliadky Nehnutelnosti s tretimi osobami mimo pracovnych dni

8.Rozsah sluzieb, ktoré poskytuje Sprostredkovatel Zaujemcovi pri sprostredkovani
prendjmu nehnutelnosti:

VYHRADNE

SLUZBY: SPROSTRED.

Dokumentacnd obhliadka Nehnutelnhosti

S

Fotodokumentacia Nehnutelnhost

Fotodokumentacia Nehnutelnosti prostrednictvom profesionalneho
fotografa

© |«

Propagacia Nehnutelnosti vratane platenej reklamy na vybranych
realitnych portaloch

Propagacia Nehnutelnosti v printovych médiach

Obhliadky Nehnutelnosti s tretimi osobami

RIS
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. VYHRADNE
SLuzBY: SPROSTRED.
Obhliadky Nehnutelnosti s tretimi osobami mimo pracovnych dni
Zabezpeclenie vypracovania ndajomnej zmluvy prostrednictvom
advokatskej kancelarie
Osobna ucast zastupcu RK pri Ukonoch spojenych s protokolarnym
odovzdanim Nehnutelnost

CLANOK IV.
POVINNOSTI ZAUJEMCU

1.Zadujemca sa zavazuje Sprostredkovatelovi zaplatit proviziu vtedy, ak bola Zmluva
uzatvorena s pric¢inenim Sprostredkovatela, tak ako to vyplyva zo Sprostredkovatelskej
zmluvy.

2.Zaujemca je povinny bez zbytocného odkladu oznamovat Sprostredkovatelovi vsetky
doélezité skutoCnosti suvisiace so sprostredkovanim, najma skutocnosti, ktoré maozu
ovplyvnit rozhodnutie Zaujemcu uzavriet Zmluvu.

3.Zaujemca je povinny spristupnit Nehnutelnost pre tretie osoby, ktoré prejavili zaujem o
osobnu obhliadku Nehnutelnosti.

4.Zaujemca je povinny umoznit pristup do Nehnutelnosti pre osoby, ktoré konaju v mene
Sprostredkovatela (dalej iba "Maklér") a umoznit im vykonanie vdetkych Ukonov, ktoré su
nevyhnutné na ziskanie podrobnych Udajov o Nehnutelnosti.

5.Zaujemca je povinny na vyziadanie Sprostredkovatela odovzdat Sprostredkovatelovi
véetky dokumenty a podklady, ktoré Sprostredkovatel potrebuje na splnenie zavazkov zo
Sprostredkovatelskej zmluvy.

6.Zaujemca je povinny poskytnut Sprostredkovatelovi nevyhnutne potrebnud sudcinnost na
dosiahnutie vysledku Sprostredkovatelskej zmluvy.

7.Ak Sprostredkovatel vykona obhliadku Nehnutelnosti stretou osobou, ktord bola
Zaujemcovi uz skér predstavena (napr. inym sprostredkovatelom), je Zaujemca povinny o
tom Sprostredkovatela pisomne informovat (napr. na protokole o vykonanej obhliadke), a
to bezodkladne, najneskdér na prvej obhliadke tretej osoby so Sprostredkovatelom; v
opacnom pripade plati, ze tretia osoba je Zaujemcovi neznama.

8.Zaujemca sa zavazuje, ze pocas doby trvania vyhradného (exkluzivneho) sprostredkovania
dojednaného v Sprostredkovatelskej zmluve neuzavrie ziadnu ind zmluvu o
sprostredkovani, sprostredkovatelskd zmluvu, zmluvu o obstarani predaja veci ani ziadnu
inU obdobnu zmluvu, ktorej predmetom by bolo sprostredkovanie prevodu vlastnickeho
prava k Nehnutelnosti alebo prenajmu Nehnutelnosti bez su¢innosti Sprostredkovatela. V
opac¢nom pripade je Zaujemca povinny uhradit Sprostredkovatelovi zmluvnu pokutu vo
vyske 80% sumy dohodnutej provizie Sprostredkovatela. Vyska zmluvnej pokuty je
vzhladom na zvySené naklady a aktivitu Sprostredkovatela pri exkluzivnhom
sprostredkovani primerana a zodpoveda zavaznosti porusenej povinnosti. Zmluvna
pokuta je splatnd na Ucet Sprostredkovatela najneskér do 5 dni od dorucenia vyzvy
adresovanej Zaujemcovi.
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CLANOK V.
PROViIzZIA

1.Sprostredkovatelovi vznikéd narok na proviziu v den podpisu ndjomnej/kdpnej Zmiuvy.

2.V pripade predaja nehnutelnosti a podpisu ZoBZ ma narok sprostredkovatel' na 50%
dohdnutej odmeny a zvysnych 50% odmeny ma sprostredkovatel narok po podpise
kupnej zmluvy.

3.Provizia je splatna pri podpise Zmluvy.

4. Akékolvek vzajomné splatné financné naroky, ktoré medzi Stranami vzniknd, mozno
jednostranne zapocitat.

5.Platba provizie sa uskutoCnuje bezhotovostnym platobnym stykom alebo v hotovosti.
Zaujemca je opravneny vyplatit proviziu v hotovosti len opravnenej osobe
Sprostredkovatela.

6.Sprostredkovatel ma narok na proviziu aj za predpokladu, Ze k podpisu Zmluvy doslo po
skon&eni platnosti Sprostredkovatelskej zmluvy, ak k uzavretiu Zmluvy doslo v sdvislosti s
¢innostou Sprostredkovatela.

7.Sprostredkovatel ma narok na proviziu aj v pripade, ak Zaujemca uzavrie bez dal3ej
sucinnosti Sprostredkovatela Zmluvu s tretou osobou, ktord mu oznacil Sprostredkovatel
ako osobu vhodnu na uzavretie takejto Zmluvy (napr. tak, ze s touto osobou vykonal
ohliadku Nehnutelnosti). Sprostredkovatelovi vznikd narok na proviziu rovnako v pripade,
ak Zaujemca uzavrie Zmluvu s osobou, ktora je majetkovo alebo persondlne prepojena s
osobou, ktorud mu oznacil Sprostredkovatel ako osobu vhodnuU na uzavretie takejto
Zmluvy. Sprostredkovatelovi vznika narok na proviziu aj v pripade, ak Zaujemca uzavrie
Zmluvu s osobou, ktora je blizkou osobou k osobe, ktord mu oznacil Sprostredkovatel ako
osobu vhodnu na uzavretie takejto Zmluvy.

8.V pripade, ak je dohodnuté vyhradné (exkluzivne) sprostredkovanie a Zaujemca uzavrie
Zmluvu na Nehnutelnost bez akejkolvek suvislosti s ¢innostou Sprostredkovatela pocas
uc¢innosti vyhradného (exkluzivneho) sprostredkovania, alebo ak Zaujemca bez Vaznych
dbévodov odmietne uzatvorit Zmluvu s tretou osobou, je Zaujemca povinny uhradit
Sprostredkovatelovi zmluvnu pokutu vo vyske 80% sumy dohodnutej provizie
Sprostredkovatela. Vyska zmluvne] pokuty je vzhladom na zvySené naklady a aktivitu
Sprostredkovatela pri exkluzivnom sprostredkovani primerana a zodpovedna zavaznosti
porusenej povinnosti. Zmluvna pokuta je splatnd na Ucet Sprostredkovatela najneskor v
lehote do 5 dni od dorucenia vyzvy adresovanej Zaujemcovi.

9.Provizia zahfna vsetky naklady, ktoré Sprostredkovatelovi vznikli v suvislosti s ¢innostami
podla Sprostredkovatelskej zmluvy.

10.Ak Zaujemca napriek prejavenému zaujmu a predbeznému (napriklad ustnemu) suhlasu
uzavriet Zmluvu napokon odmietol bez Vazneho dévodu uzavriet Zmluvu alebo bududcu
Zmluvu o prevode vlastnickeho prava k Nehnutelnosti (predstierany zaujem predat
Nehnutelnost), je Zaujemca povinny uhradit Sprostredkovatelovi pausadlnu nahradu
vydavkov vo vyske 80% sumy dohodnutej provizie Sprostredkovatela. Pausalna nahrada
vydavkov je splatna na Ucet Sprostredkovatela najneskér v lehote do 5 dni od dorucenia
vyzvy adresovanej Zaujemcovi.
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CLANOK VI.
DORUCOVANIE

1.Pisomnosti v listinnej alebo elektronickej forme sa dorucuju druhej Strane na adresu
uvedenu v Sprostredkovatelskej zmluve, pripadne na inU adresu, ktord Strana vyslovne
uviedla ako dorucovaciu adresu (napriklad tak, ze z urcCitej e-mailovej adresy odoslala
druhej strane e-mail).

2.Pisomnosti v listinnej forme sa povazuju za dorucené dfiom ich prevzatia druhou Stranou
(prijemncom). Pisomnosti sa povazuju za dorucené aj dnom odmietnutia prevzatia
pisomnosti alebo driom vratenia zasielky odosielatelovi z ddévodu neprevzatia prijemcom
v stanovenej odbernej lehote. Spravy dorucované elektronickou postou (e-mailom) sa
povazuju za dorucené v den nasledujuci po dni odoslania elektronickej spravy, ak nie je
preukazany skorsi termin dorucenia.

3.Komunikacia medzi Stranami prebieha prednostne e-mailom alebo telefonicky. Druhou
Stranou vyjadreny suhlas v e-mailovej sprave sa povazuje za doplnenie alebo zmenu
Sprostredkovatelskej zmluvy.

4.Strana, ktora zmenila svoju adresu je povinna bez zbytocného odkladu o tejto skutocnosti
informovat druhud zmluvnud Stranu.

CLANOK VILI.
ZANIK SPROSTREDKOVATELSKEJ ZMLUVY

1.Sprostredkovatelskd zmluva zanika splnenim jej predmetu, dohodou stran, prip. zanikom
Sprostredkovatela bez pravneho néastupcu. Sprostredkovatelskd zmluva zanikd aj
vypovedou alebo odstUpenim, a to podla podmienok uvedenych v nasledujdcich
odsekoch.

2.V pripade, ak si Strany v Sprostredkovatelskej zmluve dojednali sprostredkovanie na dobu
neurcitd, je kazda zo Stran opravnend Sprostredkovatelskd zmluvu kedykolvek pisomne
vypovedat s trojmesacnou vypovednou dobou, ktora zacina plynut prvym drinom mesiaca
nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola druhej strane dorucena vypoved.

3.Zaujemca ma pravo odstupit od tejto Sprostredkovatelskej zmluvy bez uvedenia dévodu
v lehote 14 dni. Lehota na odstUpenie od Sprostredkovatelskej zmluvy uplynie po 14
dnoch odo dnia uzavretia Sprostredkovatelskej zmluvy. Pri uplatneni prava na odstUpenie
od Sprostredkovatelskej zmluvy Zaujemca zasle Sprostredkovatelovi ozndmenie o svojom
rozhodnuti odstUpit od tejto Sprostredkovatelskej zmluvy (napriklad listom zaslanym
postou alebo e-mailom) na adresu Sprostredkovatela uvedend v Sprostredkovatelskej
zmluve. Na tento Uc¢el mobze Zaujemca pouzit vzorovy formuldr na odstUpenie od
Sprostredkovatelskej zmluvy, ktory je zaslany Zaujemcovi spolu s tymito Podmienkami,
jeho pouzitie vSak nie je povinné. Lehota na odstUpenie od Sprostredkovatelskej zmluvy
je zachovana, ak Zaujemca zasle oznamenie o uplatneni prava na odstuUpenie od
Sprostredkovatelskej zmluvy pred tym, ako uplynie lehota na odstdpenie od
Sprostredkovatelskej zmluvy.
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4.Po odstUpeni od Sprostredkovatelskej zmluvy Sprostredkovatel vrati Zaujemcovi vsetky
platby, ktoré Zaujemca uhradil Sprostredkovatelovi v sulvislosti s uzavretim
Sprostredkovatelskej zmluvy. Platby budld Zaujemcovi vratené bez zbytoéného odkladu,
najneskdr do 14 dni odo dna, kedy bolo Sprostredkovatelovi doru¢ené oznamenie o
odstUpeni od tejto Sprostredkovatelskej zmluvy. Vratenie platieb bude uskutocnené
rovhakym spdsobom, aky pri platbe pouzil Zaujemca, ak Zaujemca vyslovne nesuhlasil s
inym spdsobom vratenia platieb, a to bez U¢tovania akychkolvek dalsich poplatkov.
5.Ak Zaujemca poziadal o zacatie poskytovania sluzieb v zmysle Sprostredkovatelskej
zmluvy pocas lehoty na odstUpenie od Sprostredkovatelskej zmluvy, ma povinnost
uhradit Sprostredkovatelovi cenu za skutocne poskytnuté plnenia do dna, kedy
Sprostredkovatelovi bolo doru¢ené ozndmenie o odstUpeni od tejto Sprostredkovatelskej
zmluvy.
6.Zaujemca straca pravo odstUpit od Sprostredkovatelskej zmluvy (bez uvedenia dévodu v
lehote 14 dni), ak:
a) vyslovne udelil sihlas na poskytovanie sluzieb v zmysle Sprostredkovatelskej zmluvy a na
zaklade tohto suhlasu sa zacalo poskytovanie sluzieb v zmysle Sprostredkovatelskej
zmluvy a
b) Zaujemca vyhlasil, ze bol riadne pouceny o tom, ze vyjadrenim uvedeného suhlasu straca
po Uplnom poskytnuti sluzieb v zmysle Sprostredkovatelskej zmluvy pravo na odstdpenie od
Sprostredkovatelskej zmluvy, a
c) doslo k Uplnému poskytnutiu sluzieb v zmysle Sprostredkovatelskej zmluvy.

CLANOK VIIL.
ZAVERECNE USTANOVENIA

1.Zaujemca uzatvorenim Zmluvy udeluje svoj suhlas na pouzitie vSeobecnych udajov o
Nehnutelnosti a fotodokumentacie Nehnutelnosti za Ucelom inzercie v tlacenych
médiach, internete a pod.

2.Zaujemca mobze zaslat staznost alebo podnet Sprostredkovatelovi prostrednictvom e-
mailovej komunikacie alebo postou na adresu uvedenu v tychto Podmienkach. Uvedené
podnety a staznosti budu Sprostredkovatelom vybavené bez zbytocného odkladu.

3.Podmienky sa v celom rozsahu spravuju pravnym poriadkom Slovenskej republiky.
4. Sprostredkovatel vyhlasuje, Ze sa zaviazal dodrziavat Realitny kédex Realitnej unie

Slovenskej republiky, ktory je dostupny na adrese: https://www.realitnaunia.sk/predpisy-
unie/realitny-kodex .
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POUCENIE O OCHRANE OSOBNYCH UDAJOV
Na aky ucel budu osobné udaje spracuvané?

Sprostredkovatel spracdva Vase osobné Udaje v sulade s Nariadenim eurdpskeho
parlamentu a rady (EU) &. 2016/679 o ochrane fyzickych osdb pri spracivani osobnych Udajov
a o volnom pohybe takychto Udajov, ktorym sa zruduje smernica 95/46/ES (vieobecné
nariadenie o ochrane Udajov) a zdkonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a o
zmene a doplneni niektorych zakonov. Vase osobné Udaje budd spracuvané
Sprostredkovatelom v rozsahu potrebnom na plnenie povinnosti Sprostredkovatela
vyplyvajucich zo sprostredkovatelskej zmluvy. Bez poskytnutia osobnych Uddajov nie je mozné
plnit povinnosti Sprostredkovatela, ktoré mu zo zmluvy vyplyvaju. Pravnym zakladom
spracUvania Vasich udajov bude uzavreta sprostredkovatelska zmluva. V suvislosti s hlavnym
Ucelom spracovania mdzu byt osobné Udaje spracdvané na dalsie Ucely v rozsahu, v akom to
od Sprostredkovatela vyzaduju pravne predpisy (napr. povinnosti v oblasti ochrany pred
legalizaciou prijmov z trestnej Cinnosti alebo povinnosti vyplyvajuce zo zakona o Uctovnictve).
V tychto pripadoch je pravnym zakladom na spracovanie osobnych udajov plnenie
zadkonnych povinnosti Sprostredkovatela.

Podld zakona ¢&. 297/2008 Z. z. o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a o
ochrane pred financovanim terorizmu a o zmene a doplneni niektorych zakonov ma
Sprostredkovatel povinnost spracuvat osobné Udaje na Ucely predchadzania a odhalovania
legalizacie prijmov z trestnej Cinnosti a financovania terorizmu, ¢o podla okolnosti zahfha
najma:

a) identifikaciu klienta,

b) identifikaciu kone¢ného uzivatela vyhod,

c) zistenie vlastnickej Struktury a riadiacej struktury klienta, ktory je pravnickou osobou,

d) ziskanie informacii o Ucele a planovanej povahe obchodu alebo obchodného vztahu,

e) zistenie, Ci klient alebo konec¢ny uzivatel vyhod klienta je politicky exponovanou osobou
alebo sankcionovanou osobou,

f) zistenie povodu financnych prostriedkov alebo majetku pri obchode alebo obchodnom
vztahu,

g) zistenie, Ci klient kona vo vlastnom mene, vykonavanie priebezného monitorovania
obchodného vztahu.

Komu mozu byt osobné udaje postipené?

V suvislosti s naplnenim cielov sprostredkovatelskej zmluvy moézu byt' Vase osobné uUdaje
poskytnuté v nevyhnutnom rozsahu tretim osobam, napriklad:

- realitnym maklérom Sprostredkovatela,

- advokatovi za ucCelom pripravy alebo posudenia zmluvnej dokumentacie (napriklad na
pripravu kipnej zmluvy), pripadne na vykonanie autorizacie zmluvy,

- notarovi za Ucelom pripravy notarskej zapisnice alebo banke za uc¢elom pripravy vinkulacie,
- znalcovi za Ucelom vypracovania znaleckého posudku alebo energetického certifikatu na
nehnutelnost,
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- finanénému sprostredkovatelovi za Ucelom sprostredkovania Uveru na nadobudnutie
nehnutelnosti,

- spolupracujucej realitnej kancelarii, ktord zastupuje druhu zmluvnu stranu v spolo¢nom
obchodnom pripade,

- prislusnému okresnému Uradu (katastralnemu odboru) pri podani navrhu na zapis do
katastra nehnutelnosti.

Ako dlho bud osobné udaje uchované?

Udaje budl uchované po dobu vyzadovanU pravnymi predpismi alebo potrebnid na
uplatnenie zodpovednostnych narokov(napr. zadkon ¢&. 297/2008 Z. z. vyzaduje uchovanie
dokumentécie po dobu piatich rokov od ukonéenia zmluvného vztahu).

Aké mate prava?

Mate pravo:

- na pristup k informaciam o tom, v akom rozsahu su Vase osobné udaje spracuvané,

- pozadovat opravu osobnych udajov ak zistite, Ze nie suU spravne, alebo pozadovat doplnenie
neuplnych udajov,

- ziskat svoje osobné udaje, ktoré ste Sprostredkovatelovi poskytli, v bezne pouzivanom
elektronickom formate a preniest ich k inému subjektu (avsak iba v pripade, ak su
Sprostredkovatelom spracdvané automatizovanymi prostriedkami),

- poZzadovat obmedzenie spraclUvania Sprostredkovatelom, ak zaroven napadnete spravnost
osobnych Udajov alebo ak je spracUvanie nezakonné, alebo uz ich nepotrebuje
Sprostredkovatel, ale potrebujete ich Vy na uplatnenie svojich narokoy,

- pozadovat vymazanie Vasich osobnych Udajov, ak uz nie sd potrebné na uUcely, na ktoré sa
ziskali alebo spracuvali, ak sa osobné Udaje spracuvali nezakonne alebo ak musia byt
vymazané, aby sa splnila zakonna povinnost,

- podat staznost dozornému organu, ak sa domnievate, Zze Vase prava tykajuce sa osobnych
Udajov boli porusené. Dozornym organom je Urad na ochranu osobnych Udajov Slovenskej
republiky, Hranicna 12,820 07 Bratislava 27.

POUCENIE O ALTERNATIVNOM RIESENi SPOROV

Mate pravo obratit sa na Sprostredkovatela so ziadostou o ndpravu, ak medzi Vami a
Sprostredkovatelom vznikol spor z uplatnenia prav zo zodpovednosti za vady alebo ak sa
domnievate, Ze Sprostredkovatel porusil iné Vase prava. Ak Sprostredkovatel na Vasu Ziadost
0 napravu odpovedal zamietavo alebo na nu neodpovedal do 30 dni odo dna jej odoslania,
mate pravo podat ndvrh na zacatie alternativneho riedenia sporu podla zakona ¢&. 391/2015 Z.
z. 0 alternativhom rieSeni spotrebitelskych sporov Slovenskej obchodnej inSpekcii na adresu:
Ustredny indpektorat SOI, Odbor medzinarodnych vztahov a ARS, Prievozska 32, post.
prieCinok 29, 827 99 Bratislava alebo elektronicky na adrese: ars@soi.sk, adr@soi.sk. Navrh
mozno podat v listinnej podobe, elektronickej podobe alebo Ustne do zapisnice. Moznost
obratit sa na sud tym nie je dotknuta.
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Zoznam dalsich subjektov alternativneho rieSenia sporov najdete tu:
https://www.mhsr.sk/obchod/ochrana-spotrebitela/alternativne-riesenie-  spotrebitelskych-
sporov-1/zoznam-subjektov-alternativneho-riesenia-spotrebitelskych-sporov-1

Navrh musi obsahovat' Vase meno a priezvisko, adresu na dorucovanie, elektronicku adresu
a telefonicky kontakt (ak ich mate), presné oznacenie Sprostredkovatela, uUplny a
zrozumitelny opis rozhodujlcich skuto¢nosti, oznacenie, coho sa domahate, datum, kedy ste
sa obratili na Sprostredkovatela so Ziadostou o napravu a informaciu, Ze pokus o vyrieSenie
sporu priamo so Sprostredkovatelom bol bezvysledny, vyhldsenie o tom, Ze vo veci nebol
zaslany rovnaky navrh inému subjektu alternativheho riesenia sporov, nerozhodol vo veci
sud alebo rozhodcovsky sud, vo veci nebola uzavretd dohoda o mediacii ani nebolo vo veci
ukoncené alternativne rieSenie sporu spésobom podla § 20 ods. 1 pism. a) az e) alebo pism. g)
zdkona o alternativnom rieSeni spotrebitelskych sporov. K navrhu ste povinny priloZit
doklady suvisiace s predmetom sporu, ktoré preukazuju skutocnosti uvedené v navrhu.
Navrh na zacatie alternativneho rieSenia spotrebitelského sporu je dostupny aj on-line na
adrese: https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/prilohy/SK/ZZ/2015/391/20160201_4545799
2.pdf

VZOROVY FORMULAR NA ODSTUPENIE OD ZMLUVY

(Vyplite a zaslite tento formular, len ak si Zzelate odstupit od Dohody)

- Komu: .. obchodné meno, sidlo alebo miesto podnikania a e-mailova adresa
Sprostredkovatela...........

- Tymto oznamujem/oznamujeme*, ze odstupujem/odstupujeme* od zmluvy o dodani alebo

podobe) ...

* Nehodiace sa preciarknite.
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