V. VICTORY"

REALITY

Ucelom etického kédexu je poskytnut prehlad toho, ¢o spolocnost VICTORY REALITY Residence s.r.o.
povazuje za hlavné pravidla svojej cinnosti. Eticky kddex uznava zakladné [udské prava a etické zasady, ako
sU bezuhonnost, Cestnost, Ustretovost, doévera, Ucta, ludskost, tolerancia, profesionalita a zodpovednost.

INFORMACIE A SLUZBY

Klientovi vzdy vopred oznamime vysku nasej odmeny za poskytnuté sluzby a zaroven ho upozornime na
mozné rizika. Informacie a sluzby poskytujeme na zadklade objektivnych a faktickych poznatkov s ohladom
na realne poziadavky klienta. Nezneuzivame chybajdce znalosti a sklUsenosti klienta pri kdpe, predaji ¢i
prenajme nehnutelnosti.

DISKRETNOST

Vsetky informacie tykajlce sa vztahov medzi spolo¢nostou VICTORY REALITY Residence s.r.o. a jej klientmi
a obchodnymi partnermi povazujeme za ddverné a bez suhlasu klienta ich neposkytneme tretej osobe,
okrem pripadov, ked ndm to uklada zakon.

PROFESIONALITA

Koname v sulade so vseobecne uznavanymi moralnymi hodnotami a principmi obchodnej etiky. Zaujmy
klienta kladieme na prvé miesto. Vzdy koname tak, aby sme zachovali naSe dobré meno. Neprijimame
obchody, ktoré by boli v rozpore s nasim etickym kddexom alebo s pravnym poriadkom Slovenskej
republiky.

OCHRANA PRED LEGALIZACIOU PRIIMOV Z TRESTNEJ CINNOSTI (AML)

Ako povinna osoba ddsledne plnime povinnosti podla zdkona &. 297/2008 Z. z. o ochrane pred legalizaciou
prijmov z trestnej Cinnosti a o ochrane pred financovanim terorizmu v zneni neskorSich predpisov.
Kazdého klienta identifikujeme, overujeme konecného uZivatela vyhod a pdvod finanénych prostriedkov.
Neobvyklé obchodné operacie hlasime financnej spravodajskej jednotke.

ZIVOTNE PROSTREDIE

Minimalizujeme spotrebu papiera a energii a uprednostiujeme elektronickld komunikaciu a
dokumentaciu.

OCHRANA SUKROMIA

Osobné Udaje, ktoré nam poskytnete, spracivame v silade s nariadenim (EU) 2016/679 (GDPR) a
sUvisiacimi slovenskymi predpismi o ochrane osobnych Udajov. Komunikacia s webovou strankou
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www.victoryreality.sk je zabezpecena sifrovanym spojenim.

KONKURENCIA

Spolo¢nost VICTORY REALITY Residence s.r.o. pdsobi vo viacerych regiénoch Slovenska a svoju ¢innost na
trhu vykonava v sudlade s platnymi pravnymi predpismi a pravidlami poctivého obchodného styku.
Informacie o konkurencii ziskavame vyhradne estnym spdsobom.

VZTAHY S PARTNERMI

Nase vztahy s partnermi su zalozené na vzajomnej ddvere a Ucte. Neustdle sa snazime udrziavat dobré
vztahy, ktoré su predpokladom Uspechu a spokojnosti na oboch stranach. Dodrziavame vsetky podmienky
vyplyvajuce zo zmlldv a to isté oCakavame aj od naSich partnerov a klientov pri realizacii predaja i
prendjmu ich nehnutelnosti.

AKTUALNOST PONUK

Dbame na aktudlnost nasich inzerovanych ponuk. Pravidelne kontrolujeme a preverujeme ich stav, aby
sme nezavadzali klientov, ktori hladaju svoje byvanie.

SUHLAS MAJITELOV NEHNUTELNOSTI

Vsetky nase ponuky suU inzerované vylu¢ne s pisomnym suhlasom viastnika nehnutelnosti.

V Banskej Bystrici, aktualizované: september 2026

Robert Frnda, RSc., konatel spolo¢nosti
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